
ENTRE 8 ET 15
JOURS AVANTANNULATION 

25$ de frais d’administration

100%
 REMBOURSEMENT

ENTRE 7 ET 3
JOURS AVANTANNULATION 

25$ de frais d’administration

50%
 REMBOURSEMENT

ANNULATION ENTRE 3 JRS ET
48 HRS AVANT

25$ de frais d’administration

25%
 REMBOURSEMENT

819-334-2653

info@carpediemaventures.com

POLITIQUE D’ANNULATION

CarpeDiem n’est pas responsable des conditions météorologiques, des
chutes d’arbres ou de branches ou des animaux sauvages. Ainsi, aucun crédit ou
remboursement ne seront faits aux clients si leur séjour est perturbé par ces éléments. 

MODIFICATION

Aucun remboursement, rabais ou remise d’argent ne sera fait
pour un séjour écourté, peu importe le motif. 

Le jour de l’arrivée, si à 21 h nous n’avons aucune nouvelle
de votre part, la réservation sera annulée et la totalité du
montant de votre réservation sera encaissée. 

Pour toutes demandes de modifications faites après 72 heures
avant le séjour, des frais d’administration de 25 $ seront
appliqués. 

MOINS DE
48 HRS AVANT

AUCUN
 REMBOURSEMENT

ANNULATION ATTENTION!!! 

Pour confirmer une
réservation le paiement total

doit être fait. 
(Arrangements possibles sous

certaines conditions).  

MERCI DE VOTRE CONFIANCE 


